** PRESSEMEDDELELSE **

Borgerinddragelse prioriteres hgjt i kommunerne - men kun halvdelen siger, at de har
succes med det

At inddrage borgerne i beslutningsprocesserne star hgjt pa kommunernes dagsorden. Néar det
kommer til den veerdi borgerinddragelsen skaber i kommunerne, er kommunaldirektorerne
generelt mindre positive i dag end de var 2021.

Skal vi sige ja tak til et nyt datacenter? Eller hvad med en park med solceller eller vindmgller?

Det er spgrgsmal som disse, som kommuner landet over i stigende grad beder borgerne om
hjeelp til at svare pa.

Faktisk svarer 93% af kommunaldirektgrerne, der har deltaget i en ny undersggelse fra
Teenketanken Mandag Morgen og Kommunaldirektgrforeningen, at byradene prioriterer
borgerinddragelse hgjt i deres kommune.

Men analysen peger ogsa pa en stor udfordring: Under halvdelen (43%) af de adspurgte
kommunaldirektarer siger, at deres borgerinddragelse i hgj grad har skabt veerdi i den sidste
valgperiode. Det er et markant fald fra 69%, da undersggelsen blev lavet sidst i 2021.

”Det er stadig en topprioritet for kommunerne at inddrage borgerne i beslutningsprocesserne,
men tallene viser klart, at det for mange er sveert at ggre i praksis,” siger Lisbeth Knudsen,
strategidirektor i Tenketanken Mandag Morgen.

”Men den positive historie er, at kommunerne faktisk gerne vilinddrage borgerne, selvom det
er sveert. Fra et demokratisk perspektiv er det enormt oplgftende og vidner om, at
lokaldemokratiet er vellevende trods historier om det modsatte.”

I undersggelsen er de danske kommunaldirektgrer blevet bedt om at dele deres erfaringer om
borgerinddragelse. 86 af 98 direktgrer har svaret, og tallene viser bl.a:

Fortsat stor opbakning til borgerinddragelse pa trods af udfordringer

1. 9ud af 10 kommunaldirektgrer siger, at byradet og borgmesteren prioriterer
borgerinddragelse hgjt, men under halvdelen (43%) siger, at det i hgj grad har skabt
veerdi i den seneste valgperiode

2. Deteret markantfald fra 2021, hvor 69% svarede, at de i hgj grad eller meget hgj grad
skabte veerdi

3. Kun 1 ud af 4 kommunaldirektgrer mener at de i hgj grad lykkes med at bruge
borgernes input i den efterfalgende politikudvikling

4. 84% peger pa det at skabe realistiske rammer for hvad borgerinddragelsen kan fgre til,
som kommunaldirektgrens stgrste udfordring i borgerinddragelse



Jernmarker eller gron energi? — Det bliver sveert, nar det kommer taet pa

| lgbet af de senere ar er borgersamlinger blevet et emne pa den nationale dagsorden, i takt
med at der lokalt organiseres protester mod solceller og datacentre. Det fik opsigtsvaekkende
Vestas-chefen Henrik Andersen til at efterspgrge et stop for borgerinddragelse for at beskytte
tempoetiden grgnne omstilling.

Og det er ofte de neere emner, der kan fa bglgerne og falelserne til at ga haijt, siger Anne Velling
Christiansen, kommunaldirektgr i Mariagerfjord Kommune:

”Vi har selv oplevet, hvordan de naere emner, kan indeholde kim til konflikt. Det har vi
eksempelvis oplevet pa energiomradet,” forklarer hun

”Her bliver det derfor ekstra vigtigt at fa skabt gode rammer, mgdekultur og facilitering af
borgerinddragelsen, sa bade borgere, medarbejdere og politikere kan finde deres plads i
rummet pa en god made. Det gver vi os hele tiden i, sa vi kan blive ved med at lave
borgerinddragelse - ogsa pa de emner, der er sarbare i vores kommune,” forklarer Anne Velling
Christiansen. Mariagerfjord Kommune har som en del af budgettet for 2026 afsat flere midler
til at inddrage borgerne i kommunens beslutninger.

Borgerne i mange landkommuner er optagede af — og bekymrede for— om det lykkes at holde
livi de sma landsbysamfund ogsa i fremtiden.

“Det er et lille lokalomrade, og hvis du fjerner 10 boliger, s er det faktisk rigtig mange borgere
der flytter vaek. Borgere der bidrager til det lokale foreningsliv, forsamlingshus og alle mulige
andre frivillige aktiviteter. Det var de meget bekymrede for i Snaebum,” forteeller Karina
Lindved Lund, kommuneplanlaegger i Mariagerfjord kommune, om et borgermgde de afholdte
i 2024 i forbindelse med en ny kommunalplan. Et borgermgde som er beskrevet i et
casekatalog med eksempler pa succesfulde borgerinddragelser, der fglger med den nye

undersggelse.

Manglende forventningsafstemning er den stgrste barriere
Sa hvad er arsagerne til, at borgerinddragelse kan ga skeevt trods de bedste intentioner?

Kommunaldirektgrerne peger seerligt p4 manglende forventningsafstemning mellem borgere
og beslutningstagere (35%), skaev repraesentation (33%) og lav deltagelse (28%) som de
stgrste barrierer.



I hvilken grad mener du, at felgende faktorer har udgjort en barriere for borgerinddragelsesprocesser
i din kommune i den seneste valgperiode?

Forkert timing: At borgerne er blevet 2%
involveret pa det forkerte tidspunkt” NN 10%

Kompetencer: At forvaltningen ikke har 3%
haft de nedvendige kompetencer* I 7%

Behov for kontrol: At borgerne ikke har 5%
faet det nedvendige mandat* I 7

Koordination pa tvaers af forvaltningsomrader: )
At borgerinddragelsesprocessen ikke er 5%
blevet forankret i den rette forvaltning™ B 1%

Manglende opfelgning: At vi ikke har 5%
faet fulgt tilstraekkeligt op pa outputtet o
af borgerinddragelsesprocessen* "

Professionalisme: At medarbejdernes

faglighed har overskygget borgernes behov, g -, 7%
ansker, bekymringer eller lignende*
Politisk opbakning: At vi ikke har haft opbakning til 7%

borgerinddragelsen i hele kommunalbestyrelsen* [N 33

Ressourcer: At vi ikke har faet afsat de 15%
nedvendige ressourcer til borgerinddragelsen* NS 1

Manglende viden hos borgerne: At borgerne ikke er 23%
blevet tilstraekkeligt klaedt pa til inddragelsen” NN 10%

Lav deltagelse: At vi ikke har 28%
mobiliseret tilstraekkeligt med borgere* NN -

Manglende repraesentativitet: At vi ikke 33%
har faet involveret de rigtige borgere™ I 135

Forventningsafstemning med borgerne:

% % % 359
At vi ikke har haft den nedvendige I S3%
forventningsafstemning med borgerne” =
M 2021 2026
Note: 2026 n = 61 (lavere n pga. ufuldendte besvarelser), 2021 n = 73. I grafen sammenlignes andele der har svaret i meget hoj grad’ eller ‘i
hoj grad’ i hhv. 2021 og 2026. Figuren hun de barrierer som gar pa tveers af undersogelsen i 2021 og 2026. Respondenterne har skulle

tilfojet i 2026 versionen, og fremgik ikke af 2021-versionen. **I 2026 er der lavet en sproglig
2021 "borgerinddragelsen”.

svare pa alle udsagn. * il og med

Justering: “horgerinddragelsesproces” var i
Manglende forventningsafstemning med borgerne bliver af mange set som en barriere for succesfulde
borgerinddragelser, og flere kommunaldirektorer peger pa det som en barriere i dag end i 2021.

”Det kan veere en sveer disciplin at lykkes med, da der er mange barrierer, hensyn og
forventninger,” anerkender Lone Lyrskov, bestyrelsesleder i Kommunaldirektgrforeningen.

”Risiko for skeevvridning i inddragelsen og utilstraekkelig forventningsafstemning om
indflydelsens raekkevidde er nogle af de veesentligste. Derfor er der stadig noget at arbejde
med for at fa bundet de hgje politiske ambitioner om borgerinddragelse sammen med
veerdien af borgerinddragelse.”

”Men undersggelsen viser ogsa en vej til atinddrage borgerne bedre. Vores erfaring peger pa,
at hvis man skal lykkes, skal man seerligt have fokus pa at fa bredde i inddragelsen og at veere

o

tydelig omkring, hvad borgerne konkret kan fa indflydelse pa,” siger Lone Lyrskov.



Hvorfor

Dermed er vi tilbage til det markante fald i andelen af kommunaldirektgrer, der siger, at
borgersamlingerne har skabt veerdi.

”Man var maske lidt for blagjede i 2021,” siger Lisbeth Knudsen.

”Kommuner, der for manges vedkommende fgrst begyndte at arbejde med borgerinddragelse i
starten af 2020’erne, har faet flere konkrete erfaringer og mere realistiske forventninger,” siger
hun.

”Sa undersggelsens budskab er ikke, at borgerinddragelse ikke skaber veerdi. Men i stedet, at
der er mange faldgruber og at det kreever meget af bAde kommunen og borgerne. Men nar det
lykkes, tror vi pa, at det kan bidrage til at skabe mere tillid til lokaldemokratiet og modvirke den
stigende polarisering,” siger hun.

Om analysen

Teenketanken Mandag Morgen og Kommunaldirektgrforeningen har sendt et spagrgeskema om
borgerinddragelse til landets kommunaldirektgrer. Af dem har 86 svaret. Dertil har
Teenketanken Mandag Morgen lavet dybdegaende interviews om konkrete
borgerinddragelsesprojekter i seks kommuner, som havde saerligt gode erfaringer. Det er
blevet til et casekatalog med i alt 7 konkrete eksempler pa, hvordan man har succes med at
inddrage borgere i kommunalpolitik. Analysen er et sammenligningsstudie med Mandag
Morgens ”Lokaldemokrati i nybrud” fra 2021.

Om partnerne

Demokratikommission 2.0 er et partnerskab drevet af Teenketanken Mandag Morgen. Her har
vi samlet 76 partnere i arbejdet for demokratisk forandring. Demokratiet mangler ikke ord eller
diagnoser. Det mangler behandling og resultater. Demokratikommission 2.0 skal bygge bro
mellem borgere og beslutningstagere med konkrete eksperimenter, masser af handling og
feelles leering.

Kommunaldirektgrforeningen er et forum for kommunale topchefer, som gnsker en
kvalificeret platform for dialog og videndeling om det overordnede og tveergdende strategiske
lederskab i de danske kommuner.



